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Die ganzjahrige Marktschau fur
fiir Call Center- und CRM-Lésungen! Bitte ankreuzen

Buchen Sie jetzt eine Anzeige oder BusinessCard im TeleTalk-Marktfiihrer o Ja,ich inteerSSiere mich fir die
Call Center, lhrer Werbeplattform fiir Top-Entscheider, Vertriebs- Buchung eines Logo-Eintrags
ve;jantwl?lrtlit;:he undICaIiI(CeIr;tgr-Manﬁger.De'rAMélrktf[]hre(r:Iis”t% im Fr[I:FjaQr oder einer BusinessCard in
und im Herbst jeweils aktuell die wichtigsten Anbieter im Call Center-Markt folaenden Themenbereichen
auf — Software und Technik bis hin zur Auswahl der Standorte. doegie?eeTalk-e enbereiche

MarktfiihrerCallCenter:

Ja, ich interessiere mich fiir eine Buchung im _
Ressort Service

o TeleTalk-Marktftihrer Call Center Ausgabe 01/2010 ° gguﬁ,{gﬁ?iensuasmr

AS 21.12.2009, DU 13.01.2009, erscheint am 05.02.2010 2 Servicerufnummenn
o Telefongesellschaften
o TeleTalk-Marktftihrer Call Center Ausgabe 02/2010

AS 27.08.2010, DU 03.09.2010, erscheint am 24.09.2010 | Ressort Systeme
o ACD-Systeme

TK-/VolP-Plattformen

Beispieleintrage BusinessCard Beispiel Logoeintrag o Headsets
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e — l .! o Contact Center-Software
J Jim-mn-ﬂ 5 0° CRM-Software
Preis: 369,00 Euro zzgl. MwSt Preis: 399,00 Euro zzgl. MwSt Sonstige
o Bitte informieren Sie mich
Bitte senden Sie mir Informationen per Fax/E-Mail an: {iber Alternativen
Firma
Name Bitte informieren Sie mich
Fax Uber Anzeigenformate
E-Mail

Ihre direkten Ansprechpartner fiir Anzeigenschaltung, Buisness Guide und Online per Telefon

Verlagsbiro ID

Irmgard Ditgens: +49 (0) 511/61 65 95- 0 Stephanie Koch: +49 (0) 511/61 65 95- 40
E-Mail: ditgens@verlagsbuero-id.de ~ E-Mail: koch@verlagbuero-id.de
Fax-Antwort an: +49 (0) 511/61 65 95- 55




